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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj
wskaznika

Typ
wskaznika

Inne uwagi

Definicja

Wskazniki horyzontalne

Liczba obiektow dostosowanych do
potrzeb 0sob
Z hiepetnosprawnosciami

szt.

produkt

kluczowy

Wskaznik odnosi sie do liczby obiektéw, ktére zaopatrzono
w specjalne podjazdy, windy, urzadzenia gtosnomodwiace, badz
inne udogodnienia (tj. usuniecie barier w dostepie, w szczegdlnosci
barier architektonicznych) utfatwiajace dostep do tych obiektow
i poruszanie sie po nich osobom niepetnosprawnym ruchowo czy
sensorycznie.

Jako obiekty budowlane nalezy rozumieé konstrukcje potgczone
z gruntem w sposdb trwaty, wykonane z materiatéw budowlanych
i elementéw sktadowych, bedace wynikiem prac budowlanych (wg.
def. PKOB).

Nalezy podac liczbe obiektow, a nie sprzetéw, urzadzen itp., w
ktore obiekty zaopatrzono.

Jedli instytucja, zaktad itp. sktada sie z kilku obiektow, nalezy zliczy¢
wszystkie, ktore dostosowano do potrzeb oséb
niepetnosprawnych.

Liczba 0s6b objetych szkoleniami /
doradztwem w zakresie
kompetencji cyfrowych

osoby

produkt

kluczowy

Wskaznik mierzy liczbe oséb objetych szkoleniami / doradztwem
w zakresie nabywania / doskonalenia umiejetnosci warunkujgcych
efektywne korzystanie z medidw elektronicznych tj. m.in.
korzystania z komputera, réinych rodzajow oprogramowania,
internetu  oraz kompetencji scisle informatycznych  (np.
programowanie, zarzadzanie bazami danych, administracja
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- Jednostka Rodzaj T . o
Lp. Nazwa wskaznika . , ,l y’p . Inne uwagi Definicja
miary wskaznika | wskaZnika
sieciami, administracja witrynami internetowymi).
Wskaznik ma agregowad wszystkie osoby objete wsparciem
Liczba 0séb objetych s.zko/en/aml/ w zakresie TIK we wszystkich programach i projektach, takze tych,
2a. doradztwer.r.) w zakresie osoby produkt Kluczowy ) gdzie szkolenie dotyczy obstugi specyficznego systemu
kompetencji cyfrowych teleinformatycznego, ktdérego wdrozenia dotyczy projekt. Taka
- kobiety sytuacja moze wystgpic¢ przy cross-financingu w projektach POPC
i RPO dotyczacych e-ustug publicznych, ale réwniez np. w POIS przy
okazji wdrazania inteligentnych systemdéw transportowych.
Liczba 0s6b objetych szkoleniami / Identyfikacja charakteru i zakresu nabywanych kompetencji bedzie
doradztwem w zakresie mozliwa dzieki mozliwosci pogrupowania wskaznika wedtug
2b. kompetencji cyfrowych osoby produkt kluczowy - programoéw, osi priorytetowych i priorytetéw inwestycyjnych.
- mezczyzni
Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne i odpowiednie zmiany
oraz dostosowania, nie nakfadajgce nieproporcjonalnego Iub
nadmiernego obcigzenia, rozpatrywane osobno dla kazdego
konkretnego  przypadku, w celu zapewnienia osobom
z niepetnosprawnos$ciami mozliwosci korzystania z wszelkich praw
cztowieka i podstawowych wolnosci oraz ich wykonywania na
zasadzie rownosci z innymi osobami.
Liczba projektéw, w ktérych Wskaznik mierzony w momencie rozliczenia wydatku zwigzanego
3 sfinansowano koszty racjonalnych ot produkt Kluczowy i z racjonalnymi usprawnieniami.

usprawnien dla 0osob
Z niepetnosprawnosciami

Przyktady racjonalnych usprawnien: ttumacz jezyka migowego,
transport niskopodtogowy, dostosowanie infrastruktury (nie tylko
budynku, ale tez dostosowanie infrastruktury komputerowej np.
programy powiekszajgce, modwigce, drukarki materiatow
w  alfabecie Braille'a), osoby asystujace, odpowiednie
dostosowanie wyzywienia.

Definicja na podstawie: Wytyczne w zakresie realizacji zasady
rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami oraz réwnosci szans kobiet i mezczyzn
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Jednostka Rodzaj Typ

Lp. Nazwa wskaznika . . . . .
P miary wskaznika | wskaZnika

Inne uwagi Definicja

w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020.

Liczba brutto nowych miejsc pracy we wspieranych
przedsiebiorstw w przeliczeniu na petne etaty. Zasadniczo
wskaznik "przed-po", ktory oddaje czes¢ wzrostu zatrudnienia
bedacg  bezposrednia  konsekwencjg  realizacji  projektu
(pracownicy zatrudnieni do realizacji projektu nie sa liczeni).

Wzrost zatrudnienia we Common
4. . L EPC rezultat kluczowy .
wspieranych przedsiebiorstwach Indicator

Stanowiska muszg by¢é wypetnione (wolne stanowiska nie sg
Wazrost zatrudnienia we Common Iiczone) .oraz .zwiekszaé c,ankowita liczcbe miejsc pracY w
4a. | wspieranych przedsiebiorstwach EPC rezultat kluczowy © . © przed5|qb'|or'stW|e.' . J,es“ . ’raczn,e’ . , zatrudnienie
— kobiety Indicator w przedsiebiorstwie nie zwieksza sie, wartosc¢ jest rowna zero - to
wskaznik jest traktowany jako wyregulowanie, a nie zwiekszenie.
Zagwarantowane itp. miejsca pracy nie sg wliczone.

Brutto: Nie liczac pochodzenia zatrudnionego dopdki bezposrednio
przyczynia sie do wzrostu catkowitej liczby zatrudnionych
w organizacji. Wskaznik powinien by¢ stosowany, jesli wzrost
zatrudnienia moze by¢ wiarygodnie przypisany do wsparcia.

Ekwiwalent petnego czasu pracy: stanowiska mogg by¢ petnymi
etatami, pracg w niepetnym wymiarze czasu pracy lub praca
sezonowga. Sezonowe i niepetne etaty zostang przeliczone na

Wazrost zatrudnienia we Common ekwiwalenty petnego czasu pracy za pomocg standardéw
4b. | wspieranych przedsiebiorstwach EPC rezultat kluczowy ILO/statystycznych/innych.

. Indicator
mezczyzni Trwatos¢: oczekuje sie, ze stanowiska bedg state tj. bedg trwaty

odpowiednio dtugo, w zaleznosci od charakterystyki przemystowo-
technologicznej: prace sezonowe powinny by¢ cykliczne. Dane
liczbowe przedsiebiorstw, ktére zbankrutowaty sg zapisywane jako
zerowy wzrost zatrudnienia.

Czas: Dane s3g zbierane przed rozpoczeciem projektu i po jego
zakonczeniu; Instytucje Zarzadzajace majg swobode
w okreslaniu dokfadnego czasu. Preferowane jest stosowanie
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A Jednostka Rodzaj T . -
Lp. Nazwa wskaznika R , ,l y’p . Inne uwagi Definicja
miary wskaznika | wskaZnika
$redniego zatrudnienia w oparciu o dane z 6 miesiecy lub z roku,
dla danych dotyczacych zatrudnienia w okreslonych terminach.
Dla celow monitoringowych Beneficjent w opisie metodologii
wskaznika (w wierszu pod wskaznikiem) powinien przedstawic
dane dotyczace stanu zatrudnienia w przedsiebiorstwie przed
rozpoczeciem realizacji projektu.
W ramach dziatania 2.2 Przygotowanie terenéw inwestycyjnych
na rzecz gospodarki zgodnie z zapisami RPO WO 2014-2020
wartos$¢ docelowa wskaznika musi by¢ wieksza niz ,,0”.
Wzrost zatrudnienia we
: . . D tnieni ik . o Mini
5. wspieranych podmiotach (innych EPC rezultat kluczowy - R;szljzt{:)e nienia po opublikowaniu definicji przez Ministerstwo
niz przedsiebiorstwa) J
6. Liczba utrzymanych miejsc pracy EPC rezultat Kluczowy i Do uzgpefn/en/a po opublikowaniu definicji przez Ministerstwo
Rozwoju
7 Liczba nowo utworzonych miejsc EPC rezultat Kluczowy i Do uzgpefn/en/a po opublikowaniu definicji przez Ministerstwo
pracy - pozostate formy Rozwoju
Os priorytetowa Il Konkurencyjna gospodarka
Poddziatanie 2.1.3 Nowe produkty i ustugi w MSP na obszarach przygranicznych
Inwestycje prywatne uzupetniajgce Common taczna warto$¢ wktadu prywatnego we wspierany projekt, ktory
1. wsparcie publiczne dla PLN produkt kluczowy Indicator kwalifikuje sie jako pomoc panstwa, gdy forma wsparcia jest
przedsiebiorstw (dotacje) dotacja, w tym niekwalifikowalne czesci projektu.
Liczba przedsiebiorstw objetych . Wskainik okresla, czy p.rzedsie;biorst?‘/vo otrzymuje ws"parcie
. . przedsie- Common majace na celu opracowanie produktu "nowego dla rynku" - dla
2. wsparciem w celu wprowadzenia . produkt kluczowy . . . . . S .
biorstwa Indicator ktéregokolwiek z rynkédw na ktérym z przedsiebiorstwo dziata.

produktéw nowych dla rynku

Obejmuje innowacje procesu, w zakresie, w ktérym proces




Zatgcznik nr 9 do Regulaminu konkursu poddziatania 2.1.3 Nowe produkty i ustugi w MSP na obszarach przygranicznych w ramach RPO WO 2014-2020 Nabor |

Wersja nr 1, wrzesien 2016

Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj
wskaznika

Typ
wskaznika

Inne uwagi

Definicja

przyczynia sie do rozwoju produktu. Projekty bez celu rzeczywiscie
wspomagajgce  rozwdj produktu, sg  wykluczone. Jesli
przedsiebiorstwo wprowadza kilka produktow lub otrzymuje
wsparcie dla kilku projektéw, nadal jest traktowane jako jedno
przedsiebiorstwo. W  przypadku projektow obejmujacych
wspotprace, wskaznik mierzy  wszystkie przedsiebiorstwa
uczestniczace.

Produkt jest nowy na rynku, jesli na rynku nie ma innych
dostepnych produktéw, oferujgcych taka sama funkcjonalnosé, lub
gdy technologia stosowana przez nowy produkt zasadniczo rdzni
sie od technologii juz istniejgcych produktéw. Produkty mogg by¢
materialne i niematerialne (w tym ustugi). Wspierane projekty,
ktére miaty na celu wprowadzenie nowych produktéw na rynki, ale
nie powiodly sie, sg wcigz wliczane. Jesli produkt jest nowy,
zarowno na rynku, jak i dla firmy, to przedsiebiorstwo powinno by¢
wliczone do obu odpowiednich wskaznikéw (patrz wskaznik
"Liczba przedsiebiorstw objetych wsparciem w celu wprowadzenia
produktow nowych dla firmy").

Granice rynku (zaréwno geograficzne, jak i inne) sg okreslone przez
Instytucje Zarzadzajacg na podstawie dziatalnosci gospodarczej
przedsiebiorstwa otrzymujacego wsparcie.

Liczba przedsiebiorstw objetych
wsparciem w celu wprowadzenia
produktow nowych dla firmy

przedsie-
biorstwa

produkt

kluczowy

Common
Indicator

Wskaznik  mierzy, czy przedsiebiorstwo jest wspierane
w celu opracowania produktu "nowego dla firmy". Obejmuje
innowacje procesu, w zakresie, w ktérym proces przyczynia sie do
rozwoju produktu. Projekty bez celu rzeczywiscie wspomagajgce
rozwéj produktu, s3 wykluczone. Jesli przedsiebiorstwo
wprowadza kilka produktéw lub otrzymuje wsparcie dla kilku
projektow, nadal jest traktowane jako jedno przedsiebiorstwo. W
przypadku projektéw obejmujgcych wspotprace, wskaznik mierzy
wszystkie przedsiebiorstwa uczestniczace, w ktérych produkt jest
nowy.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj
wskaznika

Typ
wskaznika

Inne uwagi

Definicja

Produkt jest nowy dla firmy, jezeli przedsiebiorstwo nie produkuje
produktu o tej samej funkcjonalnosci, lub gdy technologia
produkcji  rézni sie zasadniczco od technologii obecnie
wytwarzanych produktéw. Produkty mogg by¢ materialne i
niematerialne (w tym ustugi). Wspierane projekty, ktore miaty na
celu wprowadzenie nowych produktéw do firmy, ale nie powiodty
sie, sg wcigz wliczane. Jesli produkt jest nowy, zaréwno na rynku,
jak i dla firmy, to przedsiebiorstwo powinno by¢ wliczone do obu
odpowiednich wskaznikow (patrz wskaznik "Liczba przedsiebiorstw
objetych wsparciem w celu wprowadzenia produktéw nowych na
rynku").

Przychody ze sprzedazy produktow
na eksport

PLN

rezultat

kluczowy

Przychody ze sprzedazy na eksport (w ramach i poza UE) wyroboéw
i/lub ustug, osiggniete przez przedsiebiorstwo wsparte w zakresie
internacjonalizacji dziatalnosci.

Liczba wprowadzonych innowacji
produktowych

szt.

rezultat

kluczowy

Liczba innowacji produktowych, wprowadzonych
w przedsiebiorstwie w wyniku realizacji projektu.

Innowacja produktowa (product innovation) to wprowadzenie
wyrobu lub ustugi, ktére sa nowe lub znaczaco udoskonalone
w zakresie swoich cech lub zastosowan. Zalicza sie tu znaczace
udoskonalenia pod wzgledem  specyfikacji  technicznych,
komponentéw i materiatéw, wbudowanego oprogramowania,
tatwosci obstugi lub innych cech funkcjonalnych.

Liczba wprowadzonych innowacji
procesowych

szt.

rezultat

kluczowy

Liczba innowacji procesowych, wprowadzonych
w przedsiebiorstwie w wyniku realizacji projektu.

Innowacja procesowa (process innovation) czyli innowacja
w obrebie procesu to wdrozenie nowej lub znaczgco
udoskonalonej metody produkcji lub dostawy. Do tej kategorii
zalicza sie znaczace zmiany w zakresie technologii, urzadzen
oraz/lub oprogramowania.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj
wskaznika

Typ
wskaznika

Inne uwagi

Definicja

Liczba wprowadzonych innowacji
nietechnologicznych

szt.

rezultat

kluczowy

Liczba innowacji  organizacyjnych i/lub  marketingowych,
wprowadzonych w przedsiebiorstwie w wyniku realizacji projektu.
(mozliwo$¢ podziatu wskaznika)

Innowacja organizacyjna (organisational innovation) to wdrozenie
nowej metody organizacyjnej w przyjetych przez firme zasadach
dziatania, w organizacji miejsca pracy lub w stosunkach
z otoczeniem.

Innowacja marketingowa (marketing innovation) to wdrozenie
nowej metody marketingowej wigzacej sie ze znaczacymi
zmianami w projekcie/konstrukcji produktu lub w opakowaniu,
dystrybucji, promocji lub strategii cenowe;j.

Przychody ze sprzedazy nowych lub
udoskonalonych
produktéw/procesow

PLN

rezultat

kluczowy

Przychody ze sprzedazy wyrobdéw, ustug, proceséw, nowych lub
znaczaco udoskonalonych przez wsparte przedsiebiorstwo
w ramach realizowanego projektu.

UWAGA:
Dla wskaznikdbw Common Indicators® przedstawione definicje s3 roboczym ttumaczeniem IZ RPO WO 2014-2020. Oryginalne definicje (w jezyku angielskim) znajduja sie
w dokumencie The programming period 2014-2020. Guidance document on monitoring and evaluation. European Cohesion Fund. European Regional Development Fund.
Concepts and Recommendations. March 2014, dostepnym na stronie internetowej Komisji Europejskiej: http://ec.europa.eu/regional policy/pl/policy/evaluations/quidance/#1

153 to wskazniki okreslone w Zatgczniku | do Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1301/2013 z dnia 13 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
i przepiséw szczegdlnych dotyczqcych celu ,,Inwestycje na rzecz wzrostu i zatrudnienia” oraz w sprawie uchylenia rozporzgdzenia (WE) nr 1080/2006.


http://ec.europa.eu/regional_policy/pl/policy/evaluations/guidance/#1

